Anleitung zur
Registrierung

Online-Bestellsystem i-NET Menue 4%
fur das Mittagessen in Schulen '

Ein Unternehmen der Stadt I

MANNHEIM®

Raum fur Zukunft



Anleitung

1. Registrierung als Elterntell

Bitte folgen Sie den S :
Schritten 1 bis 3 2. Registrierung des Kindes

zur Registrierung. Einstellung Abo (freiwillig)

Login Kerschensteiner-
Gemeinschaftsschule:

https://kst.inetmenue.de/ 3. Uberweisung veranlassen

finden Sie unter:

Dieses Dokument ist ein 4. Essen (manuell) bestellen
QUSthlg all:s o(ljim h Unter Punkt 4 bis 7
i_NET Menue Anleitung zur 5. Essen stornieren
o Essensbestellung . )
Das ausfuhrliche Handbuch und Stornierung. 6. Abwesenheiten eintragen
7.

Benutzer | Handbiicher — Ubersicht Bestellungen

SCHWARZ Computer
Systeme (inetmenue.de)



https://kst.inetmenue.de/
https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/
https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/
https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/

Registrierung
als Elterntell




1) Registrierung als Elternteil

= Um fur lhre Kinder im i-NET-Menue Essen
bestellen bzw. stornieren zu konnen,
benotigen Sie einen Elternzugang.

= Bitte rufen Sie die Website
nttps://eltern.inetmenue.de auf, um sich als
Elternteil und anschliel3end lhr(e) Kind(er) zu
registrieren.

= Dort klicken Sie dann auf "Registrieren”.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH

FMD B

Raum fUr Zukunft

Q_  Webadresse suchen oder eingeben ¥\ https://eltern.inetmenue.de‘
” I-NET
Menue

i-NET Menue® Eltern-Login
E-Mail

Passwort

B Angemeldet bleiben

Anmelden

Handbuch Impressum Datenschuiz

Stand: Juli 2024


https://eltern.inetmenue.de/
https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/assets/sce/Elternregistrierung.png

1) Registrierung als Elternteil

= Bitte tragen Sie unter ,Meine Daten®, ,Adresse und

Kontakt® lhre Daten (Daten des Elternteils) ein
Il Achtung: nicht die Daten lhres Kindes ein !!!

= Bitte geben Sie bei " "lhre
E-Mailadresse ein und vergeben ein Passwort

= Das Passwort muss mindestens aus 8 Zeichen
bestehen.

= Bitte merken Sie sich die Zugangsdaten,
diese werden fur die Essensbestellungen benatigt.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH

FMD B

Raum fUr Zukunft

Fiir das i-NET-Menue® registrieren:

Meine Daten:
Varname
Machname =

Geburtsdatum *

| T.om. 537

Meine Zugangsdaten:

E-Mail *
Passwort *

Passwort wiederholen ™

Adresse und Kontakt:

Telefon

Mobiltelefon

Strafe und Haus-Nr. ~
PLZ”

ES

Ort

* Pflichtfelder

Stand: Juli 2024



1) Registrierung als Elternteil FMD ’

Raum fUr Zukunft

Q Ich mochte mein Kind im i-NET registrieren

= FUr die Kerschensteiner Gemeinschaftsschule ist die Systemnummer 722345 anzugeben.

Meine Kinder:

O Mein Kind ist bereits im i-NET registriert

@® Ich moéchte mein Kind im i-NET registrieren

Systemnummer 122345

Hinweis: Wenn Sie mehrere Kinder haben, die das i-NET-Menue verwenden, konnen diese im Anschluss
hinzugefugt werden.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024



1) Registrierung als Elternteil FMD ’

Raum fUr Zukunft

= Sie erhalten in den nachsten Minuten eine E-Mail zu |Ihrer Registrierung
Il Achtung - Bitte kontrollieren Sie auch Ihren Spam-Ordner !!!

= Bitte bestatigen Sie |hre E-Mailadresse.

Registrierung im i- NET-Menue®

An
Monika Kaufmann

[hre Registrierung ist erst nach Bestatigung ihrer E-Mail-Adresse giltig. Bitte bestatigen Sie Thre E-Mail-Adresse durch Klicken des Links:
Meine E-Mail-Adresse bestitigen <l

Sollte der Link nicht funktionieren kopieren Sie bitte den nachfolgenden Link in die Adressleiste Thres Browsers:
https://eltern. inetmenue. de/ fs'parent'confirm 3adkbRRRID42Z/

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024
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Registrierung
lhres Kindes




2) Registrierung des Kindes —
Bankverbindung hinterlegen

= Auf der folgenden Seite werden Sie darum

gebeten Inre Bankverbindung zu hinterlegen.

Hierfur gibt es folgende Grunde:

= Die Bankverbindung wird bei Inrem
Buchungskonto hinterlegt, um die
uberwiesenen Einzahlungen einfacher und
sicherer zuordnen zu konnen.

= Fur Ruckzahlungen von Restguthaben wird
zwingend eine Bankverbindung benotigt.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH

FMD B

Raum fUr Zukunft

Meine Bankverbindung:

Die Bankverbindung wird fir die Riickzahlung von i-NET-Menue® Guthaben benatigt

IBAN | DE129999999912345678

Kontoinhaber | Monika Kaufmann

Formular zuriickseizen Zurtick Weiter

= Bitte klicken Sie dann auf den Button
"Weiter".

Il Achtung — Die Angabe |hrer Bankverbindung I6st keine
automatische Abbuchung aus !!!

Stand: Juli 2024
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2) Registrierung des Kindes FMD ’

Raum fUr Zukunft

= Geben Sie nun die Daten lhres Kindes (Vorname, Nachname, Klasse, Geburtsdatum) an.

= Den Benutzernamen definieren Sie selbst.

........
EEEETE A V]

Gaben Sie hier die Daten ihres Kindes an. Wenn Sie mehrere Kinder anmelden wollen, kinnen Sie diese im nachsten Schritt anmelden. Setzen Sie dazu den Haken
unter "Waitere Kinder anmelden”

Vorname | Andreas

Nachname * | Kaufmann

Benutzername * _ﬂ_.ndizl]!a o

Klasse ™ | Ba v |

E-Mail ; |
Geburtsdatum | 85 .84 2013 ) |

* Pflichtfelder
FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024


https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/assets/sce/Kind-Daten.png

2) Registrierung des Kindes FMD ’

Raum fUr Zukunft

Einstellung Abo (automatische Bestellung)

= Sie haben nun die Moglichkeit, die Wochentage anzuhaken, an welchen das Abo fur |hr Kind
automatisch das Essen bestellen soll.

FoSAnNSiafie

Wahlen Sie hier die Wochentage an denen Essen fiir ihr Kind automatisch bestellt werden soll.

Mo Di Mi Do Fr
Friihstiick O 00|00
Mittagessen v
Abendessen 0y (e B | &) B
Snacks v O v i

= Sollten Sie keine automatische Bestellung (Abo) einstellen, konnen Sie das Mittagessen
manuell bestellen.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024
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2) Registrierung des Kindes FMD ’

Raum fUr Zukunft

Einstellung Abo (automatische Bestellung)

= Im Abschnitt "Menulinien" wahlen Sie bitte die entsprechende Wunschlinie fur lhr Kind aus.
Wenn es z. B. die Mendlinien Fleisch und Vegetarisch gibt, wahlen Sie bitte die gewunschte
aus.

folgende Mendlinen sollen fiir mich bestelit werden,

o' Es wird immer zuerst versucht die Primdre Meniilinie zu bestellen. Sollte es an einem Tag kein Gericht in dieser Meniilinie geben, oder dieses Ausverkauft sein wird die "Alternative 1"
Menilinen bestellt. Solite auch diese nicht verfigbar sein wird "Alternative 2" bestellt.

Primar Alternative 1 Alternative 2

Mittagessen:l | Fleisch v | Vegetarisch + || Keine Auswahil VIl

= Als nachste Angabe wird noch das Datum benotigt,
ab dem |hr Kind in die Einrichtung eintritt, um einen
reibungslosen Abo-Start zu gewahrleisten.

Eintrittsdatum 04 .04.2022

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024


https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/assets/sce/Kind-Menuelinien.png
https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/assets/sce/reg-beginn-eltern.png

2) Registrierung des Kindes

1) Weiteres Kind registrieren oder

= Wenn Sie nun noch ein weiteres Kind
registrieren mochten, setzen Sie einen
Haken bei "lch mochte ein welteres Kind

anmelden" und klicken Sie dann auf "\Weiter".

= Sie kommen nun wieder zu der gleichen
Maske, in der Sie die Daten des nachsten
Kindes einsetzen.

Weitere Kinder anmelden:

Ich machte ein weiteres Kind anmelden

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH

FMD B

Raum fUr Zukunft

2) Registrierung abschliefRen

= Mochten Sie kein weiteres Kind registrieren,

klicken Sie nur auf "\Weiter".

Stand: Juli 2024
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2) Registrierung des Kindes I

Raum fuUr Zukunft

Wenn Sie nun alle Daten entsprechen eingetragen haben und mit der Eingabe fertig sind,
klicken Sie bitte auf den Button "

Hier werden Ihnen nun nochmals alle Angaben zusammengefasst.

Sollten Sie einen Fehler feststellen, konnen Sie jederzeit Uber den Bearbeiten-Button im
jeweiligen Abteil Anderungen vornehmen.

Nach Uberpriifung auf Richtigkeit klicken Sie auf "

Anschliel3end erhalten Sie Ihre Registrierungsbestatigung in der Innen mitgeteilt wird, dass Sie
einen Bestatigungslink per E-Mail an Ihre angegebene E-Mail-Adresse versendet wird.

Ab diesem Zeitpunkt konnen Sie sich mit lhren Zugangsdaten im i-NET-Menue einloggen.



Uberweisung
veranlassen




3) Uberweisung veranlassen g

Raum fuUr Zukunft

Der aktuelle Kontostand des Essensteilnehmers wird nach dem Einloggen angezeigt.

Zudem konnen Sie uber das Internet oder die App die einzelnen Bestellvorgange und
Einzahlungen jederzeit abrufen.

Im Profil Inres Kindes konnen Sie einstellen, ob Sie per E-Mail benachrichtigt werden mochten,
wenn das Guthaben einen bestimmten Kontostand erreicht hat, um rechtzeitig an eine erneute
Aufladung zu denken.

Bei Krankheit, Abwesenheit oder generellen Anderungen kénnen Sie entsprechend der Fristen
jederzeit Anpassungen oder Stornierungen vornehmen
sind bis spatestens 14 Uhr am Vortag moglich (Montag bis Sonntag)
sind bis spatestens 8 Uhr moglich (Montag bis Freitag)



3) Uberweisung veranlassen FMD 'l

Raum fUr Zukunft

Das Guthabenkonto laden Sie bequem per Uberweisung oder per Dauerauftrag auf.

Die Uberweisungsdaten finden Sie
= im Elternbrief der Schule oder

= nach dem Login im Buchungssystem i-Net Menue

Bitte berlicksichtigen Sie, dass die Uberweisung ein bis zwei Werktage dauern kann.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024



Essen bestellen

Bestellungen sind bis
spatestens 14 Uhr am

Vortag moglich
(Montag bis Sonntag)




4) Essen bestellen g

Raum fuUr Zukunft

In der Wochen- bzw. Tagesansicht sehen Sie den aktuellen Menuplan.
Durch Klicken auf die Pfeiltasten konnen Sie so auch den zukinftigen Menuplan einsehen.

Wenn Sie als Elternteil angemeldet sind werden Ihnen hier kein Preis und keine
Bestellmoglichkeit angeboten.

Um die Menus fur Ihr/e Kind/er zu bestellen mussen Sie vorher zum entsprechenden Kind bei
"Verknupfte Benutzer" wechseln.

‘e Verkniipfte Benutzer

( Aktuell ausgewahlter
‘ }Ben utzer (Elternzugang)
#

aa Gabriele Abel-Olsen 1 Zugang des Kindes



https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/assets/sce/essen-bestellen.png

4) Essen bestellen FMD ‘ol

Raum fUr Zukunft

Durch einen Klick auf das Gericht kommen Sie auf eine ausfuhrliche Ansicht

= Sie sehen darunter die Nahrwerte, die Zusatzstoffe und die Allergene zu diesem Gericht.

Hahnchenbrustfilet "Gartnerin
Art"

Hahnchenbrustfilet "Gartnerin Art" in
Sahnesauce mit Gemiise und Reis

peilagen: Hidhnchenbrust mit Krauterfiillung. Meine Bestellungen fiir Mo, 04.04.2022
Banane 18 Frilhstiick
heine Bestelingen
4,00 € aadboléls Mittagessen
— ﬂ 1x
Hihnchenbrust mit Krauterfillung.
Bastell-Nr: 198481087 - Bestalt sm: DN, 29.03.2022 - 16:52 + Stornoende: Mo, 04.04.2022 - 09:00
Bestellung Uber das + o
keine Bestelngen

Bestellende: M. 04.04.2022 - 08:00 - Stormoanda: Mo. 04.04.2022 - 05:00

oder den Button

Allergene Zusatzstoffe Nihrwerte

2 Gltenhaltiges Getreide 1 mit Farbstoff Brannwart 632K

3 Gerste & =3 151 keal

b Krebskiers 18 chininhaltig Eiveeill 157g

¢ Ewr Fott 145
Kohlanhydrate 175¢g
Eratenheiten 00g

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024
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4) Essen bestellen g

Raum fuUr Zukunft

Im Button sehen Sie nochmals den Preis, zu dem Sie das Gericht bestellen.
Sie erhalten nun auf der rechten Seite einen grinen Hinweis, dass das Gericht bestellt wurde.

Gleichzeit erweitert sich die Liste auf der Bestellzusammenfassung auf der rechten Seite um
das nun bestellte Gericht.



Essen stornieren

Stornierungen sind bis
spatestens 8 Uhr
moglich

(Montag bis Freitag)




5) Essen stornieren

= Um ein bereits bestelltes Gericht wieder zu stornieren, gehen Sie wie folgt vor.

= Wechseln Sie zuerst Uber "VerknUpfte Benutzer" zum Profil Ihres Kindes.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH

&% Verkniipfte Benutzer

Aktuell ausgewahlter
Benutzer (Elternzugang)

Zugang des Kindes

22 Ralf Abel-Olsen

3 Gabriele Abel-Olsen

FMD B

Raum fUr Zukunft

Stand: Juli 2024
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5) Essen stornieren FMD ’

Raum fUr Zukunft

= |In der Wochen- oder Tagesansicht wird Ihnen
bei allen bestellten Gerichten ein rotes Minus

angezeigt.
: : : . : Hahnchenbrustfilet "Gartnerin
= Wenn Sie dieses Minus anklicken, bewegt sich Art"
im Balken ein orangener Ladebalken.
. . Hahnchenbrustfilet "Gartnerin Art" in
" SObaId daS GerICht Stornlert Wurde, Sahnesauce mit Gemuse und Reis

verschwindet der grine Hintergrund.

_ ) ] Beilagen:
= Sie erhalten nun auf der rechten Seite einen Banane 18
grunen Hinweis, dass das Gericht storniert 4.00 €
wurde. -
E| -— " 1x

Il Achtung - Wenn die Bestellungen lhres Kindes
durch das Abo (automatische Bestellung) bestellt
werden, miissen Sie |hr Kind abwesend melden !!!

Stand: Juli 2024

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH
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Abwesenheit




6) Abwesenheit FMD 'S

Raum fUr Zukunft

= Um den Bereich "Abwesenheit" aufrufen zu konnen, wechseln Sie zuerst unter
"Verknupfte Benutzer" zu Ihrem Kind.

‘& Verkniipfte Benutzer

Aktuell ausgewahlter
Benutzer (Elternzugang)

Zugang des Kindes

22 Ralf Abel-Olsen

& Gabriele Abel-Olsen

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024
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6) Abwesenheit FMD 'l

Raum fUr Zukunft

= Wenn die Gerichte durch das Abo (automatische
Bestellung) bestellt werden ist es wichtig, dass Sie bei
Abwesenheit z. B. Krankheit, Ausflug etc. die bestellten
Gerichte nicht nur stornieren, sondern eine Abwesenheit
eintragen.

" Essen bestellen

Wochenansicht

= Durch eine Stornierung wird immer nur das aktuelle Gericht
storniert, wenn aber nun das Abo nach dem
Stornierungszeitpunkt bestellt, wird trotzdem wieder bestellt.

ke
=]
o Tagesansicht

Automatische Bestellungen

= Wenn Sie aber eine Abwesenheit eintragen, wird das vom
Abo gepruft und es wird nichts bestellt. B Meine Bestellungen

= Sie konnen durch den Eintrag einer Abwesenheit auch die
bestehenden Gerichte stornieren.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024
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6) Abwesenheit g

Raum fuUr Zukunft

Um eine neue Abwesenheit einzutragen, klicken Sie auf den Button "Neu".

Im nachsten Fenster tragen Sie bei "Von" das Datum ein, ab dem |hr Kind nicht am Essen
teilnimmt.

Bei "Bis" geben Sie das Datum an, bis wann Ihr Kind nicht am Essen teilnimmt.

Wahlen Sie anschliel3end einen Grund aus, aus welchem Grund lhr Kind nicht anwesend sein
wird.

Abwesenheit

Abwesend von - bis Grund

Keine Abwesenheit eingetragen
L R S = = g

© MNeu "@



https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/assets/sce/neu8.png

6) Abwesenheit

Im Bereich "Abo Bestellungen" sind
automatisch alle Haken bei allen Menuzeiten
gesetzt.

Im Bereich "Vorhandene Bestellungen" sind
ebenfalls alle haken bei allen Menuzeiten
bereits gesetzt.

Diese Haken sind wichtig, damit bereits
bestellte Essen wieder storniert werden.

Klicken Sie anschlief3end auf "Speichern".

Anschliel3end wird Ihnen der
Stornierungsvorgang angezeigt.

Warten Sie hier ab, bis dieser komplett
abgeschlossen wurde.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH

FMD B

Raum fUr Zukunft

Abwesenheit
Benutzer Gabriele Abel-Olsen -
- ‘ 85.04.2022 ‘
Bis ‘ 07.04 2022 ‘
Grund [Krankheit + |

Fiur angehakte Mentizeiten soll nicht automatisch bestellt werden:

Mittagessen

Fir angehakte Mentzeiten storniere ich bereits vorhandene Bestellungen:

Mittagessen

Stand: Juli 2024
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6) Abwesenheit FMD 'l

Raum fUr Zukunft

= Die Abwesenheit ist eingetragen und die Stornierung fur den Abwesenheitszeitraum erfasst.

Storniervorgang
Essenstag Essenszeit Gericht Bestellt am
Di, 05.04,2022 Mittagessen Reiberdatschi mit ApfelmuB Mi, 30.03.2022 - 15:56 Bestellung storniert: #118510953

Mi, 06.04,2022 Mittagessen

Bandnudeln mit Bohnengemuse der Provence und Tomatensalat Mi, 30.03.2022 - 15:56

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH

Stand: Juli 2024
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Ubersicht
Bestellungen




7) Ubersicht Bestellungen FMD 'S

Raum fUr Zukunft

= Um den Bereich "\Vieine Bestellungen™ aufrufen zu konnen, wechseln Sie zuerst unter
"Verknupfte Benutzer" zu Ihrem Kind.

‘& Verkniipfte Benutzer

Aktuell ausgewahlter
Benutzer (Elternzugang)

Zugang des Kindes

22 Ralf Abel-Olsen

& Gabriele Abel-Olsen

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024
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7) Ubersicht Bestellungen FMD 'l

Raum fUr Zukunft

= Bei "Meine Bestellungen" sehen Sie alle ¥ Essen bestellen

Bestellung lhres Kindes.

e
: : Wochenansicht
= Sie sehen hier sowohl vergangene als auch -

zukunftige Bestellungen. O Tagesansicht
e

Automatische Bestellungen
= Bestellungen, bei denen das Stornoende

noch nicht abgelaufen ist, konnen hier B Abwesenheit
storniert werden.

= Hierfur klicken Sie einfach auf den roten
Storno-Button.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH Stand: Juli 2024
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7) Ubersicht Bestellungen

= Bestellungen, bei denen das
Stornoende noch nicht abgelaufen
ist, konnen hier storniert werden.

= Hierfur klicken Sie einfach auf den
roten Storno-Button (Mulltonnen-
Symbol).

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH

Meine Bestellungen

Mo, 28.03.2022

Currywurst in pikanter KetchupsoBe Wellenschnittpommes Salat / Rohkost
mit Bratchen

Bestellt am: Mo, 28.03.2022 - 08:00

Bestellung zls nicht stornierbar markiert (z.B. Pflichtessen)

Di, 29.03.2022

Fleischkiichel mit Mischgemiise
Bestellt am: Di, 29.03.2022 - 08:00
Bestellung als nicht stornierbar markiert (2.B. Pflichtessen)

Mi, 30.03.2022

Gefiillte Hahnchenbrust (Tomaten, Krauter) mit Dauphine Kartoffeln und Salat
Bestellt am: Mi, 30.03.2022 - 08:00
Bestellung als nicht stornierbar markiert (z.B. Pflichtessen)

Do, 31.03.2022

Gulasch mit Nudeln und Salat
Bestellt am: Mi, 30,03.2022 - 13:32
Stornierbar bis: Do, 31.03.2022 - 11:15

Fr, 01.04.2022
Fischstabchen mit Kartoffelpiiree und Krauterdip

mit Pommes
Bestellt am: Mi, 30.03.2022 - 13:32
Stornierbar bis: Fr, 01.04.2022 - 14:00

FMD B

Raum fUr Zukunft

Stand: Juli 2024
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Ausfuhrliches
Benutzerhandbuch

Benutzer | Handbucher — SCHWARZ
Computer Systeme (inetmenue.de)

https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeuit.

FMD - Facility Management Dienstleistungen GmbH
Leoniweg 2 68167 Mannheim
Telefon: 0621-3096- 645

schulverpflegung@fmd-mannheim.de www.fmd-mannheim.de
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